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I. Теоретико-методологические проблемы когнитивной лингвистики 

В. З. Демьянков (Москва, Россия)
Институт языкознания РАН

vdemiank@gmail.ru

КОММУНИКАТИВНОЕ И КОГНИТИВНОЕ 
МАНЕВРИРОВАНИЕ 1

Рассматриваются понятия коммуникативного и когнитивного маневрирования 
при подаче частных мнений, приводящих к сосуществованию различных перспектив 
изложения. Реконструкция стратегий и тактик подачи мнений в СМИ позволяет мо-
делировать результат воздействия на аудиторию. Личная, безличная и «надличная» 
подача сообщений обладают различной действенностью.

Ключевые слова: когнитивные науки, коммуникативное маневрирование, когни-
тивное маневрирование, эпистемическая гарантия, личное мнение, безличное мнение, 
надличное мнение, конкуренция мнений.

1. Лицо и личность, истина и правда

Обыденная мудрость гласит: «Скажи мне, кто, когда и как тебе это сказал, 
и я скажу, прав ли ты». Наученные горьким опытом, люди проявляют чудеса 
бдительности, даже когда данайцы говорят чистую правду и выкладывают 
все, что знают. «Правда» прорицателя, прогноза погоды и экономического 
комментатора биржи, жонглирующих «необязательными возможностями», 
не та же, что в ответе на вопросы: «Который час?» и «Кто взял Бастилию?» 
Коммуникативное маневрирование может придать респектабельность даже 
самому ненадежному, много раз скомпрометированному источнику, от ли-
ца которого сообщение доставляется. Убедив других в своей правдивости, 
манипулятор маневрирует и когнитивно, меняя свои и чужие убеждения. 
Так функционирует «коллективный интеллект», подобно муравьиному со-
существующий с индивидуальными, «личными» интеллектами. Оценивая 
надежность, «истинность» и «правдивость» суждения, особенно в мире вза-
имоисключающих предположений, учитывают не только пропозициональное 
содержание сообщения, но и то, кто автор «мнения» и кто его разносчик. 
Цель когнитологического исследования коммуникативного маневрирования –  
установить, какие стратегии и тактики подачи информации при личностных 

1  Раздел 1 данного исследования выполнены за счет гранта Российского научного фонда 
(проект № 19‑18‑00429) в Институте языкознания РАН. Исследование, описанное в разделе 2, 
выполнено за счет гранта Российского научного фонда (проект № 19‑18‑00040) в Институте 
языкознания РАН.
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свой ствах данного информатора дают желанный результат в аудитории, об-
ладающей заданными параметрами. «Эпистемическая гарантия» (epistemic 
warrant) результата –  оценка правдоподобия мнения при учете статуса лич-
ности, которой мнение приписывается с некоторой степенью истинности, 
правдивости и/или на худой конец правдоподобия (см.: [Демьянков 2022]).

В философии, в психологии и в лингвистике слова лицо и личность 
употребляются не одинаково. Этимологически термины личность и персона 
имеют в виду не самого человека, а то, как его воспринимают другие люди. 
При этом не все на лице, что и на душе. И не все на душе, что и на языке.

Личность является посредником между Истиной (тем, как обстоит 
дело в «реальном» мире) и человеком, довольствующимся правдивы-
ми (сообщенными прямо) или неправдивыми (околичными) мнениями 
об этом мире. Это придает дополнительную интригу своеобразной игре 
«веришь –  не веришь».

Придирчиво удостоверяя личности автора и «курьера», выясняют прав-
доподобие разных точек зрения. Эпистемическими гарантиями обладают 
культивируемые расхожие мнения, «эпистемически ценные» для конкретной 
культуры (национальной или жанровой) и даже цивилизации. Но это еще 
не означает абсолютной истинности суждений. Даже «огромное большинство» 
может искренне заблуждаться, поэтому опираются не только на статистиче-
ские, но и на статусные параметры авторитетной личности, ср.: «– Мне сам 
папа сказал… –  Мне сама мама сказала… –  Но ведь папа самее мамы… Папа 
гораздо самее» (Чуковский К. И. От двух до пяти, 1928).

Подход лингвистов связан только с частью этой проблемы, с выявле-
нием эпистемических гарантий по языковой форме высказывания в опоре 
на репертуар и парадигматику таких форм, устанавливаемые из наблюдений 
над корпусом текстов и над взаимодействием фактов с оценками личности 
сообщающего и аудитории. Создание и воздействие броских сообщений СМИ 
уподобляют –  «когнитивно моделируют» (т. е. описывают в локалистских 
терминах трехмерного пространства) –  то как товарооборот, то как пандемию 
и военные действия, то как праздник урожая новых знаний и убеждений. 
На первом плане при этом находятся:

–  ценность конкретных «торгуемых» мнений и «спекуляции» на но-
востном рынке; в фокусе внимания оказываются «продажная стоимость» 
и «себестоимость» мнений;

–  переубеждаемые акторы обмена информацией, когда внушение 
и манипуляция чужим мнением представляются как заражение «вирусом»; 
в фокусе внимания находятся «пострадавшие» от заражения «зомбирован-
ные» носители инфекции, заболевшие сами и передающие заразу дальше; 
тогда тематизируются пути распространения информации;
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–  информационные «территории», завоевываемые и утрачиваемые 
участниками информационной операции в результате реализации стратегий 
и тактик; тогда живая сила и вооружение «противника» несут репутационный 
ущерб, выводятся из строя, но после реабилитации и ремонта возвращаются 
в строй;

–  почва, на которой мнения и знания произрастают в результате исполь-
зования информационных «семян», «удобрений», «полива и ухода» и др.; 
акторы‑ мичуринцы культивируют знания и мнения, выпалывают информа-
ционные сорняки и рапортуют о всхожести новых сортов знаний.

Опираясь на такие «модели», события в СМИ представляют в рамках 
«расплывчатой логики» (fuzzy logic) по лекалам экономической конкуренции, 
борьбы за выживание, вооруженного конфликта и/или тихого вызревания 
общественного мнения на любовно унавоженных новостных грядках.

Логически допустимо сосуществование нескольких таких взглядов 
на одни и те же предметы, подобно тому, как сосуществуют корпускулярная 
и волновая теории в физике: частица, столкнувшись с препятствием, про-
должает красиво рассекать эфир, но в образе бурной волны.

2. Личное –  безличное –  надличное мнение

Эпистемические гарантии бывают не только первого порядка, для соб-
ственно информации, но и второго, третьего и т. д., характеризуя надёжность 
самих гарантов. Эпистемическая гарантия второго порядка «подпирает» веру 
в содержание высказывания на основе не непосредственного знакомства 
с первоисточником, а указания на эпистемическую репутацию того или 
иного лица –  носителя мнения. Эпистемические предисловия насколько 
я знаю и по- моему сродни прощупыванию с помощью риторического вопро-
са, обращенного к адресату: Ты меня уважаешь? Открыто возражать таким 
суждениям –  что плюнуть в лицо.

Когда указывают, какой конкретно человек является автором мнения, 
говорят о личном мнении, а когда автор неизвестен, имеем дело с безлич-
ным («общим») мнением. Роскошь передать чье‑либо личное мнение до-
пускается, если личность известна своей правдивой мудростью. Но всегда 
уместен вопрос: «А почему я должен ему/ей верить?» Поэтому автора часто 
упоминают вместе со служебной характеристикой, ср.: «Опытный дипломат 
Киссинджер сказал…».

С «надличным» (transpersonal, suprapersonal) мнением имеем дело, 
когда частное суждение «эпистемического одиночки» преподносится как 
расхожее мнение большого коллектива и по принципу «эпистемического 
демократического централизма» может подавить конкурентов. Так, говоря 
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от лица организации или страны, претендуют на роль «главной личности», 
ср. надзаголовок: «Пентагон заявил о решающем моменте в конфлик-
те на Украине», в тексте после которого говорится: Глава Пентагона 
заявил о «переломном моменте» на Украине (https://news.rambler.ru/
army/50062521/?utm_content=news_media&utm_medium=read_more&utm_
source=copylink). В то же время, локативные неопределенно‑ личные вы-
ражения типа В Германии встревожились, В Пентагоне заявили и т. п. 
навязывают представление об авторитетном, но не обязательно главен-
ствующем «надличном» мнении.

Этот часто используемый прием состоит в неподсудном преувеличении: 
в качестве субъекта мнения называют большое сообщество, а имеют в виду 
всего лишь одного, не всегда самого главного, представителя.

Главные эпистемические гаранты «вещают» истину, а кто попроще –  хо-
рошо если хоть не запутаются в деталях и правду скажут. Ср. Во Франции 
считают Англию полуостровом, когда реально имеется в виду Мой знакомый 
француз Вася считает Англию полуостровом. На этом основан юмор такого 
обмена репликами: «Слушай, Джон, оказывается, Англия не полуостров, 
а остров!» –  «Ну что ты, Майкл, это было бы известно!»

В кристально честной детсадовской ментальной культуре требуют 
говорить только то, на что имеются гарантии первого, а не второго порядка, 
ср. укоризненное: «А не знаете, так и не говорите!» Из этого укора, вдох-
новившего когда‑ то Л. Витгенштейна («Если не можешь сказать точно, тогда 
молчи»), выводят: говорящий всегда что‑ то знает. Или, ещё проще: если 
говорит, значит, знает.

Предусмотрительный автор, предвидя конфуз опровержения («эпи-
стемического дефолта»), употребляет вводные слова типа возможно, 
вероятно и т. п. Или глагольную форму не изъявительного наклонения, 
а субъюнктива (как в романских языках). Или иной технический приём 
(скажем, кавычки), и тогда элементарная пропозиция будет описывать по-
ложение дел не в «реальном мире» (достоверность которого обеспечена, 
подобно золото‑ валютному запасу, когнитивными накоплениями автора), 
а в «возможном» или «невозможном» мире, в духе семантической теории 
возможных миров.

3. Заключение

Предохраняясь от фейка, выясняют вероятность эпистемического де-
фолта, для чего реконструируют траекторию суждений от камуфлируемого 
мнения личности к наигранной уверенности «надличности». По коммуни-
кативным маневрам опознаются и когнитивные маневры в поисках истины.
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